UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1127 /KH-SNgV Binh Binh, ngay 30 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2022 cia S& Ngoai vu

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai thuc hién theo cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh
(CCHC) cuia tinh theo Chuong trinh hanh déng s6 09-CTr/TU ngay 14/5/2021 cua
Tinh ay thuc hién Nghi quyét Pai hoi XX Dang bo tinh, Nghi quyét Pai hoi Dang
toan quéc l1an tha X111 vé CCHC, trong tam Ia tiép tuc diy manh cai cach thu tuc
hanh chinh (TTHC) giai doan 2020-2025.

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc
trong viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC; nang cao hiéu qua céng tac
chi dao, diéu hanh va kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cac nhiém vy
CCHC tai S.

- Tap trung khic phuc nhiing ton tai, han ché trong cong tac CCHC tai don
vi nham goép phan xay dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép, trong sach,
vitng manh, hién dai; xay dung d6i ngii cong chiic ctia S& du pham chat, trinh do,
nang luc, uy tin; xay dung co quan nha nuéc tinh gon, phu hop vé chtic ning,
nhiém vu, quyén han, co ciu td chtrc va hoat dong co hiéu luc, hi¢u qua.

2. Yéu cau
- Xéc dinh rd trach nhiém ngudi ding dau co quan, don vi va cac ca nhan
lien quan trong to chuc trién khai thyc hién cac nhiém vy vé CCHC.

- Cac don vi thuoc So chu dong nghién ciu, tham muu dé xuat nhitng giai
phap d6i méi dé thuc hién cong tic CCHC; lay két qua thuc hién nhiém vy CCHC
1a co so dé danh gia, xép loai mic do hoan thanh nhiém vy cua cac don vi.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

Trén co s& pham vi chltc nang quéan 1y nha nudc va thuc hién cac nhi€ém vu
chinh tri dugc giao, S& Ngoai vu xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nam
2022, cu thé nhu sau:



1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Tiép tuc phat huy va nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén cac vin ban
chi dao cua Trung uong va cia dia phuong vé CCHC; da dang hinh thirc, phuong
tién thong tin, tuyén truyén nhu: tuyén truyén thong qua hoi nghi, ding tin, bai trén
Trang thong tin dién tir cua S hoic phéng su, bai viét trén Dai phat thanh -
Truyén hinh ... nhdm nang cao nhan thicc cia cdng chic va lao dong cia So vé
cong tac CCHC, giup nguoi dan, doanh nghiép dé dang tiép can va hiéu rd hon vé
cdng tic CCHC cua nganh, gop phan diy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly nha nudc, tao diéu kién cho to chic va cong dan tham gia, giam sat
viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan.

- Tang cuong trach nhiém cia nguoi dimg dau co quan trong viéc lanh dao,
chi dao t6 chuc trién khai chuong trinh, ké hoach CCHC; thuc hién tot cong tac
kiém tra, tu kiém tra, giam sat thuc hién nhiém vu cai CCHC tai cac phong chuyén
mon, qua d6 phat hién nhitng han ché, thiéu sét trong qua trinh thuc hién dé kip
thoi ¢ giai phap khac phuc; xem nhiém vu CCHC 14 tiéu chi danh gia quan trong
vé két qua, hiéu qua cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh, 1a co so dé xem xét thi
dua, khen thudng.

- Chi dao viéc viéc xay dung, ban hanh va trién khai ké hoach CCHC nam
2022; thuc hién tét ché do thdng tin, béo cdo vé CCHC. Long ghép so két cong tac
CCHC dinh ky 6 thang va nam vao cong tac thuc hién nhiém vu chinh tri cua co
quan, don vi.

- Ra soat, nang cap va duy tri chuyén muc tiép nhan va phan hoi y kién cua
nguoi dan, doanh nghiép, cic co quan, to chic vé cong tic CCHC cuaa S¢ trén
Trang Thong tin di¢n tir cia don vi.

2. Tham muu xay dung va thwe hién van ban quy pham phap luat

- Tiép tuc thuc hién ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat thuoc
linh vuc quan ly cua nganh dé kip thoi phat hién, dé xuét sira doi, bo sung hoic bai
bd, ban hanh madi phu hop véi cac quy dinh hién hanh cta Trung wong va dap ung
yéu cau thyc tién. Thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong, lay y kién phan bién
x& hoi khi dé xuat ban hanh van ban quy pham phap luat theo quy dinh; ting cuong
tuyén truyén, phd bién va té chirc thuc hién cac van ban quy pham phép lut.

- Thuc hién theo ddi thi hanh phap luat vé linh vuc ddi ngoai nham xem xét,
danh gia thuc trang thi hanh phép luat, kién nghi cac giai phap véi co quan c6 tham
quyén nham nang cao hiéu qua thi hanh phap luat.



3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thudng xuyén ra soat, danh gia cac TTHC dé don gian hoa TTHC lién
quan dén linh vuc quan 1y cta S&, kip thoi dé xuit bai bo nhimg TTHC phtc tap,
gay phién ha cho cong dan va t6 chic.

- Bao dam thyc hién cong khai day du, kip thoi tat ca cac quy dinh vé TTHC
thudc tham quyén giai quyét ciia S& dé tao diéu kién cho cong dan, t chirc tiép can,
thuc hién va giam sat viéc thuc hién TTHC tai S&; duy tri va thuong xuyén cap nhat
cac thong tin vé cong tac cai cach TTHC va cac van ban quy pham phap luat khéac
c6 lién quan trén Trang thong tin dién tir cia don vi.

- Ra soat va hoan thién Quy trinh giai quyét cac bo TTHC lién thong, xéac
dinh r0 thoi gian, trach nhiém cta tirng co quan, don vi trong tung budc cua quy
trinh nham khac phuc tinh trang tré hen, giam s6 1an di lai cua to chirc va cong dan.

- Tiép tuc xay dung va nang cao hiéu qua viéc cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3,4 trén Cong dich vu cdng cua tinh; ting cuong cong tic ung dung
cong nghé thong tin trong viéc giai quyét TTHC, dién tr hoa quy trinh nghiép vu
xtr 1y hd so, tra két qua giai quyét TTHC; dong thoi phdi hop véi Buu dién trén dia
ban tinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich nhim
giam thoi gian di lai, tiét kiém chi phi x3 hoi, tao thuan loi cho nguoi dan va doanh
nghiép, nang cao chat lugng phuc vu khong theo dia giéi hanh chinh.

- Tang cudng tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia cong dan, to chic vé
cac quy dinh hanh chinh. Cing cd, nang cao chét luong dich vu cta cong chirc 1am
viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh nham nang cao chat lwong phuc
vu nguoi dan.

4. Cai cach to chirc bd may

- T6 chiic ra soét va xay dung lai chirc nang, nhiém vy caa cac don vi thudc
S¢ sau khi tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém
vu va quyén han ctia S& Ngoai vu trén co s& Thong tu s6 03/2021/TT-BNG ngay
28/10/2021 cua Bo Ngoai giao dé tranh tinh trang chdng chéo, tring lip hoac bo
sot chirc nang, nhiém vu gitra cac phong chuyén mon thugc So.

- Tién hanh ra soat, danh gid lai cdc quy dinh phan cap cua Trung wong Va
cta tinh trén cac linh vuc thudc tham quyén quan 1y cua S¢ dé xem xét dé& xuit
phuong an phan cap, iy quyén cho co quan, don vi nham nang cao vai tro quan ly
nha nudc cia S cling nhu ddy manh cong tic CCHC theo chi dao ctia Chinh phu.



4

- Tiép tuc thuc hién t6t Quy ché phdi hop véi cac nganh lién quan nhim
thuc hién c6 hi¢u qua cong tac theo doi, tham muu va quan 1y cac hoat dong ddi
ngoai trén dia ban tinh.

5. Cai cach che d¢ cong vu

- T6 chtc kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtc
cdng vu va quy tic ¢ng xir caa cdng chuc, ngudi lao dong trong co quan, don vi
nham thuc hién t6t nép séng vin hoéa noi cong so, nang cao ky nang giao tiép va
thai d6 phuc vu dan.

- Tiép tuc ra soat Dé an vi tri viée 1am tai S¢, dam bao bd tri ding nguoi,
dung viéc; thuc hién tot cong tac danh gia, xép loai, khen thuong, ky luat ddi véi
cong chire, nguoi lao ddng trén co so vi tri viée 1lam va két qua thuc hién nhiém vu
dugc giao. Viéc danh gia, xép loai, khen thuong, ky luat cong chic, nguoi lao
d6ng can cir theo céc tiéu chi cu thé da dugc quy dinh va gan véi chat luong, hiéu
qua cbng Vviéc.

- Trién khai thuc hién Ké hoach dao tao, boi dudng cong chuac hang nim
nham timg budc ning cao trinh d6 1y luan chinh tri ciing nhu chuy@&n mén, nghiép
vu cho ¢dng chuc; thuc hién tot cong tac quy hoach gan voi dao tao, boi dudng
cong chuc.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién viéc chi tiéu, mua sam, sira chira hop Iy tir nguon ngan sach cap
dé dam bao sir dung cd hiéu qua cac nguon tai chinh. Tiép tuc thuc hién co ché tu
cha, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi cac co
quan nha nudc theo quy dinh ctua phap luat, dam bao thyc hién tét nhiém vu chinh
tri cia co quan va ting don vi thuoc Sé.

- Tiép tuc ra soat Quy ché chi tiéu noi bo, quan ly sir dung tai san cong, thuc
hanh tiét kiém, chdng 1ang phi dé gép phan nang cao thu nhap va cai thién doi séng
cong chic, nguoi lao dong tir nguon tiét kiém chi; thuc hién viéc cong khai, minh
bach tai chinh cong theo dung quy dinh; tiép tuc st dung c6 hiéu qua cac phan
mém phuyc vu cong tic quan 1y tai chinh, ngan sach cua don vi.

- Thuong xuyén cap nhat cac van ban cia Trung wong va cac quy dinh cta
tinh lién quan dén cong tac tai chinh dé kip thoi thuc hién tét chinh sach tién
luong, tién thuong, ché dé nang luong, bao hiém x4 hoi...cho cong chic va nguoi
lao dong theo dang quy dinh cta phap luat.
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7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir

- Py manh tng dung céng nghé thong tin trong quan 1y nha nude dé thuc
hién tdt viéc trao ddi cac van ban, tai liéu chinh thic gilta cac co quan hanh chinh
nha nude va giita cac don vi thudc So; ddy manh viéc xa 1y van ban chi dao, diéu
hanh théng qua hé théng Vin phong dién tir Idesk va hé théng mang noi bo cua
don vi; ting cuong sir dung va khai thac téi da loi ich cua van ban dién t, chit ky
sb va td chirc hop, hoi nghi bang hinh thic truc tuyén, khong gidy to.

- B6i méi phuong thire 1am viée, ndng cao ning suét, hiéu qua hoat dong
trén co s& ung dung manh mé cong nghé thong tin; thuong xuyén nhap di liéu ho
so cdng chic, nguoi lao dong trén phan mém quan ly céng chic cua tinh; tao lap
va quan Iy ho so cong viéc dudi dang dién tir (trir ho so cdng viéc thugc pham vi bi
mat nha nudc); sir dung hé théng thu dién tir cong vu trong trao d6i cong viéc cua
co quan va phan mém chuyén nhan vin ban hanh chinh giira Bo Ngoai giao va So
Ngoai vu.

- Tung budc hién dai hoa cong s, trang bi phuong tién lam viéc theo tiéu
chuan caa Chinh phu vé hién dai ho4 nén hanh chinh; dao tao nang cao kién thic
ung dung céng nghé thong tin cho ddi ngii cong chirc phu hgp vai hanh chinh dién
tu, xay dung va thuc hién van hoa cong so.

- Trién khai 4p dung hé théng quan Iy chat lugng theo tiéu chuan 1SO 9001:
2015 trong TTHC nhiam nang cao nang luc, hiéu qua quan 1y chuyén nganh, dap
ing ngay cang cao nhu cau sir dung cac dich vu hanh chinh cua to chic va cong
dan.

III. DANH MUC CAC NOI DUNG, NHIEM VU CAI CACH HANH
CHINH

Nhiém vu Nhiém vu cu thé San pham Co quan | Co quan Thoi
chung chii tri | phdihop gian
thuc

hién

I. Cong tac | 1. T6 chuc trién khai, | - Chuong trinh t6 | Van | Hoi dong | Canim
chi dao diéu | pho bién, tuyén truyén | chic cac  Hoi | phong | Phd bién
hanh cac van ban chi dao | nghi; So GDPL

cua Trung wong, cua | Cac thong. tin, thuoc S¢,

tinh va cua SO& lién |, .. .z 1.4 cac don vi
) bai viét lién quan

quan dén coOng tac thudc S&

trén Website cna




Nhiém vu Nhié¢m vu cu thé San pham Co quan | Co quan Thoi
chung chiitri | phéi hop gian
thuc
hién
CCHC S¢
2. T6 chac kiém tra, | - B4o céo cua cac Van Cac don vi Hang
giam sat viéc thuc | don vi phong | thudc S& thang,
hién cac nhiém wvu | _ Thong bao Y So quy
CCHC tai céc don vi kién két luan cua
thude 56 Gb S& vé cong
tac CCHC tai
cudc hop giao ban
dinh ky hang
thang
3. Ra soat, nang cap | Chuyén muyc tiép | Thanh | Cac donvi| Thuong
va duy tri chuyén muc nhan, phan héi y| traSo | thudc SO Xuyén
tiép nhan, phan hdi y | Kin cua nguoi
kién cta nguoi dan, dan, doanh nghiép
trén Website cua
doanh nghiép, cic co | _,
9 N SG
quan, to chtrc vé cong
tac CCHC cua S¢ trén
Trang Thong tin dién
tr cua don vi.
4. T6 chic so két, | Chuong trinh to Vin Cac donvi | - Thang
téng két cong tac cai | chirc cac Hoinghi | phong | thudc So 6/2022
cach hanh chinh tai S& Sé& - Thang
12/2022
1. Tham | 1. Tham muu UBND | Quyét dinh cua Vin Cac donvi | Théng
muu x4y | tinh ban hanh Quyét | UBND tinh phong | thuoc S¢ | 02/2022
dung va thwc | dinh quy dinh chuc S¢ va S& Noi
hién van ban | ndng, nhiém vu va vu, Sé& Tu
QPPL quyén han cua SO phép

Ngoai vy trén co sO
quy dinh tai Thong tu
s6 03/2021/TT-BNG




Nhiém vu Nhié¢m vu cu thé San pham Co quan | Co quan Thoi
chung chiitri | phéi hop gian
thuc
hién
ngay 28/10/2021 cua
Bo Ngoai giao
2. Thuc hién ra soat, | - K& hoachra soat | Thanh | Vin - Quy
hé thong hoa cac vin | - Bao cao két qua | traSd | phong va | 1/2022
ban QPPL do cap tinh | ra soat cac ?hong - Thang
ban hanh thudc linh chuyén 6/2022
vuc quan ly cia So mon
- Thang
12/2022
3. T6 chuc trién khai, Chuong trinh t6 | Thanh | Vin - Thang
phd bién cac van ban | chirc cac Hoinghi | traS¢ | phong va | 6/2022
qu’y. pharn‘ phé[? luazlf cac E)hong - Thang
mai banﬂ hanh, stra doi chuyén 12/2022
hodac bd sung thudc mén
linh vuc quan ly cua
nganh
4. T chuc theo ddi |- K& hoach theo| Thanh | Vian Quy |,
tinh  hinh thi hanh | d6i tinh hinh thi | traS& | phong va | 11/2022;
phap luat d6i vé6i cac | hanh phap luat cac phong | va thang
hoat ‘d(f)ng doi ngoai | _ Béo cdo két qua ChAuyen 12/2022
trén dia ban tinh theo dbi mon
I1l. Céi cach | 1. Ra soat cac thu tuc | Bio cdo cai cach | Van | Cac phong | Hang
tha tuc hanh | hanh chinh thudc linh | thit tuc hanh | phong | chuyén quy
chinh vuc quan 1y cua Sé, dé | chinh So mon
kip thoi dé xuét sira
d6i, bd sung theo
nguyén tic tinh gon
2. Ra soat va hoan | Quyét dinh cia| Van | Cacphong| Quy
thién Quy trinh giai | S& phong | chuyén 11/2022
quyét cac bo TTHC S& mén

lién thong




Nhiém vu Nhié¢m vu cu thé San pham Co quan | Co quan Thoi
chung chiitri | phéi hop gian
thuc
hién
IV. Cai cach | 1. Xay dung Chuong | Chuong trinh Van Céc phong Quy
t6 chie b | trinh kiém soat qua | Cong tac trong | phong | chuyén 1/2022
may hanh | trinh thyc hién nhiém | tdm ctua S& mén
chinh nha | vu cta tung don vi
nuéc trong thuyc hi¢én nhiém
vu
2. Xay dung Quy ché | Quyét dinh cua Van Céc don vi Quy
hoat dong va ché do | So phong | thudc S 11/2022
lam viéc ctia S& Ngoai S&
vu
3. Ra soat, danh gia lai | B&o céo ra soat Vin Cac don vi Quy
cac quy dinh phan cip phong | thudc So 1112022
cua Trung wong, cua So
tinh trén cac linh vuc
thuoc thdm quyén
quan ly cta S¢
V. Cai cach | 1. Pao tao, nang cao |- Ké hoach dao| Vian | Céc don vi | Thuong
ché dd Cong | trinh d6 1y luan chinh | tao nim 2022 phong | thudc S | xuyén
vu tri, chuyén mon | Bao cdo cong So
nghiép vu cho cong tac dao tao
chirc
2. Ra soat, diéu chinh | Quyét dinh coa| Vian | Cécdonvi| Thang
bd sung quy hoach | S¢ phong | thudc S& 3/2022
lanh dao cdp phong S&
giai doan 2020-2025
VI. Caicach | Ra soat, diéu chinh, | Bao cdo két qua| Vian | BCH Quy
tai chinh céng | bd sung Quy ché chi | ra soat phong | Cong doan | 1/2022
tiéu ndi bo cua S& So va cac don
vi thudc Sé
VII. XAy dung | 1. Cung cép thong tin | Tin, bai trén trang | Thanh | Cac donvi | Canim




Nhiém vu Nhié¢m vu cu thé San pham Co quan | Co quan Thoi
chung chiitri | phéi hop gian
thuc
hién

va phat trién phuc vu nguoi dan va | Website ciia S& tra S& thudc So

chinh quyén | doanh nghiép trén
dién tir Trang thong tin dién

tr cua S&

2. Stra d6i Quy dinh | Quyét dinh cta| Vin |[Cacdonvi| Quy
ché d6 nhuan bat, thu | S¢ phong | thudc So 1/2022
lao d6i véi thong tin S&
dugc  dang  trén
Website cua S&

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac don vi thudc S¢ can cir chirc nang, nhiém vu dugc giao va theo ndi
dung K& hoach nay c6 trach nhiém cu thé hoa thanh chuong trinh cong tac ctia don
vi dé to chirc thuc hién c6 hiéu qua, thiét thuc cong tac CCHC trong nam 2022.
Thudng xuyén to chirc tuyén truyén vé céng tac CCHC tai don vi nham nang cao
nhan thire cta cong chirc, ngudi lao dong vé nhiém vu CCHC. Dinh ky hang thang,
quy, 6 thang va nam, cac don vi giri bao céo tinh hinh thyc hién cong taic CCHC vé
Vin phong S dé theo doi, tong hop bao céo lanh dao S& va cap trén theo quy
dinh. (Thoi gian gui b&o cdo: Bdo cdao thang giti trudc ngay 03 hdang thdang; Bao
CA0 quY va ndm giti trude ngdy 15 ciia thdng cudi ciing méi quy).

2. Van phong S& ¢6 trach nhiém gidp Giam déc So theo ddi, don ddc cac
don vi thuéc Sé thuc hién tét nhiém vy cai cach hanh chinh tai co quan, don vi dé
nang cao hiéu qua cong tac nay; béo céo lanh dao So vé tinh hinh thuc hién tai cac
cudc hop giao ban hang thang; dong thoi thuc hién ché do thong tin, béo cao
UBND tinh (qua S& Noi vu) theo dung thoi gian quy dinh.

Yéu cau cac don vi trién khai thyc hién nghiém tac va dat hiéu qua./. na—

Noi nhdn:

- S& Noi vy,

- Lanh dao S¢;

- Céc phong chuyén moén;
- Luu: VT, VP

Thai Binh
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