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Sé: 416 /BC-UBND Binh Dinh, ngay 43 thdng 9 ndam 2019

BAO CAO
Cong tac cdi cach hanh chinh tinh Binh Dinh Quy III nim 2019

Uy ban nhén dan (UBND) tinh Binh Pinh béo cdo két qua thuc hién nhiém
vu cdi cach hanh chinh (CCHC) Quy III ndm 2019 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Trién khai ké hoach cai cich hanh chinh

Trong Quy III nam 2019, trén co s& Ké hoach CCHC nam 2019 clia tinh,
UBND tinh, céc s&, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x, thanh phd da tlep tuc
tap trung chi dao thuc hién cac nhiém vu CCHC d4 dé ra, dam bao yéu cau vé tién
dé va hleu qua cong viéc. UBND tinh t1ep tuc chi dao céc co quan, don vi, dia
phuong tlep tuc ra soat, cai thién chét luong phuc vu, ndng cao muc do hai long
cia nguoi dan, td chirc, doanh nghiép.

Ngay 12/6/2019, UBND tinh di td chtrc Hbi nghi phéan tich, danh gia Chi
s PAPI, Chi sb cai cach hanh chinh PAR INDEX cua tinh va cong bd Chi sb cai
cach hanh chinh; két qué do ludng sy hai long cia ngudi dan, td chtic déi voi su
phuc vu clia cac co quan hanh chinh nha nudec trén dia ban tinh nim 2018 nhim
phén tich, danh gia toan dién, cu thé két qua Chi sé PAPI, Chi s PAR INDEX
nim 2018 ctia tinh, dé chi ra nhling tén tai, han ché va nguyén nhén cua nhiing
t6n tai, han ché trong thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh néi chung va hiéu
qué quan tri va hanh chinh céng cla tinh ndi riéng. Ho6i nghi do déng chi Cha tich
UBND tinh cha tri, vo1 su tham du cua déng cht Bi thu Tinh ty, dai dién UNDP
tai Viét Nam, dai dién Lanh dao Vu Cai cach hanh chinh — Bd N&i vu va hon 420
dai biéu 1 1anh dao cdc co quan, don vi, dia phuong (gdm: Céc co quan thude
Tinh ty; cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh; UBND céc huyén, thi x4,
thanh phé; Bi thu Déang y va Chu tich UBND céc x4, phuong, thi trén...). Trén
co so két qua phén tich, danh gia tai Hoi nghi, UBND tinh d& ban hanh Ké hoach
56 53/KH-UBND ngay 24/6/2019 cai thién va ning cao Chi s6 quan trj va hanh
chinh cong (PAPI) cua tinh; d(")ﬂg thoi, giao S& No6i vu chu tri, phéi hop voéi cac
co quan, don vi trién khai thuc hién.

Tiép tuc thyc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thi tuéng
chinh phu Ve ting cuong ky luét, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha
nudc cac cap, trong Quy III nam 2019, T4 kiém tra cdng vu cua tinh da da tién
hanh kiém tra tai 05 UBND cip huyén va 22 x&, phuong, thi trin. Trén co s& béo
c4o ciia T kiém tra cong vu cia tinh, Chi tich UBND tinh di c6 Cong vin sé
4729/UBND-KSTT ngay 12/8/2019 chi dao 03 UBND cap huyén theo pham vi
thdm quyén, tién hanh xem xét kiém diém, ¢6 hinh thirc x(r Iy nghiém céc truong




hop can bg, cong chire vi pham ky cuong, ky luét hanh chinh theo két qua kiém
tra cua T6 kiém tra cong vu cua tinh.

UBND tinh da ban hanh ké hoach t4 chite do luomg su hai long ctia nguoi
dén, té chic dbi v6i su phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc nim 2019
trén dia ban tinh véi quy mé 3.250 phleu diéu tra dbi voi tt ca cée co quan hanh
chinh nha nuéc trén dia ban tinh (Ké hoach sé 77/KH- -UBND ngay 10/9/2019);
phéi hop vdi céc co quan, don vi, dia phuong chon méu didu tra x3 héi hoc do
luong hai long quoc gia theo yéu cau ctia Bo Noi vu (da gur két qua chon miu
sang Ho1 Cuu chién binh tinh va Uy ban Mit tran Té quoc Viét Nam tinh dé giam
sat).

2. Vé cong tac kiém tra cai cach hanh chinh

Cin ctr Quyét dinh s6 4846/QD-UBND ngdy 28/12/2018 cia UBND tinh,
S& N6i vu da phdi hop voi cac s, nganh ¢6 lién quan xay dung, tham muu trinh
UBND tinh c6 Quyét dinh s6 1036/QD-UBND ngay 29/3/2019 ban hanh Ké
hoach kiém tra cong tac CCHC nam 2019. Ben nay da hoan thanh cong téc kiém
tra tai 03 don vi cép huyén va 03 don vi Cap x4, tdp trung vao mdt so6 ndi dung
nhu: Céng tac chi dao, diéu hanh, trién khai thyc hién cdc nhiém vu cdi cdch hanh
chinh cua cac don vi; cong tac glal quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét cua,
mét cira lién théng: kiém tra viée thuc hién Quy ché vin héa cong so; kidm tra
viée thuc hién ky Iuat, ky cuong hanh chinh, ndi quy, quy ché lam viéc cta cén
b, cong chirc, vién chuc tai cac co quan, don vi.

3. V& cdng tac tuyén truyén cdi cach hanh chinh

Nhim tiép tuc tang cuong cong tac théng tin, tuyén truyen nang cao nhan
thire, trach nhiém t& chirc thue hién CCHC ciia ngudi ding dau cac co quan, dia
phuong va cua cén b, cong chuc, vién chuce trong thuc hién nhiém vu CCHC;
UBND tinh da chi dao cac sé, ban, nganh, dia phuong, cdc co quan truyén thong
trén dia ban tinh da dang hoa ndi dung, hinh thac tuyén truyén CCHC,; tich cuc
phé bién, quéan triét cho doi ngll can b, cong chuc, vién chic vé quan diém, cha
truong cua Bang va Nha nuée, cua Tinh iy va UBND tinh vé cde muc tiéu, nhi¢m
vu va giai phap thuc hién nhiém vu CCHC; t6 chiic dbi thoai véi t chiic, c4 nhén
va doanh nghiép vé cic co ché, chinh sach do trung uong, tinh ban hanh.

Vian phong UBND tinh di phéi hop v6i Pai Phét thanh va Truyén hinh
Binh Dinh thuc hién phoéng sy tuyén truyén viéc tiép nhan va tra két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh tai Trung tdm Phyc vy Hanh chinh cong tinh va phat trén
chuyén muc Thoi sy cua Dai Phat thanh va Tr uyen hinh Binh Binh; ph01 hop voi
Béo Binh Binh c¢6 nhiéu tin, bai tuyén truyen day manh viée giai quyét tho tuc
hanh chinh théng qua dich vu cdng truc tuyen murc do 3, muc dd 4 va dich vu buu
chinh cong ich.

Béo Binh Dinh dé mé& chuyén muc riéng vé cong tac CCHC, dinh ky gidi
thiéu, tuyén truyén vé cac mé hinh hay, sang tao trong cong tac CCHC cua cac co
quan, don vi, dia phuong trong tinh; Cong théng tin dién tr cla tinh va trang
thong tin dién tir cda cac co quan, don vi, dia phuong thuong xuyén cung cp, cAp
nhit cac tin, bai vé céng tac CCHC clia tinh va cac don vi.



Poan Khéi cac co quan tinh di phdi hop véi S& Noi vu té chuc Hai thi
“Thanh nién véi cai cach hanh chinh va vin hoa cong so” nhim tuyén truyén dén
cac Doan vién thanh nién, cac cong chirc tré trén dia ban tinh vé cac quy dinh
trong cong tac CCHC va vin hoa cong s6. Qua do, gop phén nang cao vai tro,
trach nhiém cua tudi tré trong viée dé& xudt sang kién, ¥ tudng cu thé vé CCHC,
thue hanh van héa céng sé nhim néang cao hiéu qua cong tac CCHC, hudng dén
su hai long ctia ngudi dan, t6 chire.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cich thé ché

Trong Quy III ndm 2019, UBND tinh d& ban hanh Ké& hoach sb 63/KH-
UBND ngay 01/8/2019 hudng ung Ngay Phap ludt nuéc Cong hoa x3 hoi chu
nghia Viét Nam nam 2019; Ké hoach s6 66/KH-UBND ngay 07/8/2019 tuyén
truyén phé bién cac van ban luat duge Qude hoi khéa X1V théng qua ky hop tha 7
vé cdc van dé néng duge du luan xa hdi quan tam trén dia ban tinh.

Thuc hién Ké hoach kiém tra cng tic vin ban quy pham phép luit nim
2019, tinh d3 to chirc kiém tra theo ké hoach tai 02 don vi (huyén An Lao va
thanh phé Quy Nhon).

UBND tinh dd bdo cdo két qua theo ddi thi hanh phap ludt vé thuc hién
chinh sach, phap ludt trong cong tac quan ly nguoi nudc ngoai tai Viét Nam; bao
cho két qua tu kiém tra vin ban lién quan dén linh vuc gido duc va dao tao dang
con hiéu luc dén hét nam 2018 cia HDND, UBND tinh.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Tinh cho dén ngay 31/8/2019, UBND tinh ban hanh 40 quyét dinh cong b
514 TTHC (mdi ban hanh, sira ddi, bd sung, thay thé va bai bo), trong do co: 461
TTHC cép tinh, 39 TTHC cép huyen va 14 TTHC cip x3; ban hanh 66 quyét dinh
phé duyét quy trinh ndi bé giai quyet 894 TTHC khong lién thong (cip tinh 712
TTHC, cap huyén 122 TTHC, cap x& 40 TTHC); phé duyét phuong dn don gian
héa thil tuc hanh chinh trong linh vuc nang luong nguyén tir, an toan blc xa va
hat nhan thuc hién trén dia ban tinh. Ngoai ra, UBND tinh di ban hanh Quy ché
quén 1y, sir dung Céng dich vu cong tryc tuyén tinh Binh Pinh (Quyét dinh sb
44/2019/QD-UBND ngay 23/8/2019) va Quy dinh viéc thuc hién co ché “mét
ctra, mot cua lién théng” gitta co quan Nha nuédce va Cong ty Pién luc Binh Dinh
trong giai quyet cac thl tuc cap dién qua ludi trung ap trén dia ban tinh Binh Dinh
(Quyét dinh s6 2830/QD-UBND ngay 15/8/2019).

K& tir khi chinh thirc di vao hoat déng cho dén hét ngay 31/8/2019, Trung
tdm Phyc vu Hanh chinh cong tinh da tiép nhan 26.391 hé so, da giai quyét va tra
két qua cho 24.301 hd so (trong d6, trude han 13 22.279 ho so, dung han la 1.099
hd so, tré han 13 923 hd s0) va qud han 14 09 hd so; d4 trién khai thyuc hién ding

ky bién lai thu phi, I¢ phi dién tir tai Trung tam.
Pé néng cao chat luong giai quyét thit tuc hanh chinh theo co ché mét ciia,
mét ctra lién thong, UBND tinh di chi dao cac co quan, don vi, dia phuong thuc

hién ddng bd nhiéu giai phép cu thé dé tdng cuong cdng tac kiém soat thu tuc
hanh chinh va nang cao chét lugng giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh
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(Céng van sb 3035/UBND-TH ngay 04/6/2019) ra soat, hoan thanh viée xay
dung, trinh phé duyét quy trinh n¢i bg giai quyét thi tuc hanh chinh cép tinh, cip
huyén, cép xi thudéc pham vi, chirc nang quéan ly (Céng vén & 2997/UBND-
KSTT ngay 03/6/2019); giao cho T kiém tra c6ng vu tinh tién hanh kiém tra viée
giai quyét hd so TTHC tré hen cua Sé Tai nguyén va Méi trudong (Céng van sd
4883/UBND-KSTT ngay 21/8/2019),

3. Cai cach t6 chire bd may hanh chinh nha nuée

Trong Quy III ndm 2019, UBND tinh da phé duyét Ban mé ta cong viéc va
Khung néng luc vi tri viée 1am ctia 04 co quan chuyén mén thuée UBND tinh va
08 dia phuong, gdm: S& Tai nguyén va Méi truomg; Ban Quan 1y Khu kinh té tinh
Ban Dan Téc tinh; S& Vin héa va Thé thao; UBND céc huyén: Tuy Phuée, Phu
My, Hoai Nhon, Hoai An, An Lo, Tdy Son, thi x4 An Nhon va thanh phé Quy
Nhon.

Phé duyét Pé an sip xép, kién toan td chiic b may, tinh gian bién ché céc
phong chuyén mon va chi cyc chuyén nganh trye thude S& Nong nghiép va Phat
trién néng thén; quyét dinh thanh lap Trung tdm Thong tin - Ung dung khoa hoc
va cdng nghé Binh Dinh trén co s¢ hop nhét Trung tdm Thong tin va Théng ké
khoa hoc ¢éng nghé va Trung tdm Ung dung tién bd khoa hoc va céng nghé va
thanh lap Trung tdm Phéan tich va Do luong Chét luong Binh Dinh trén co s& sap
nhép Trung tam K§ thudt Tiéu chudn Po Iuong Chit lugng vao Trung tim Phan
tich va Kiém nghiém tryc thudc S Khoa hoc va Cdng nghé; ddi tén Truong Phd
thong trung hoc Tuy Phudc sb 2 thanh Trudng Trung hoc phé théng s6 2 Tuy
Phudc theo quy dinh tai Thong tu s6 12/2011/TT-BGDDT ngay 28/3/2011 cua
Bo trudng B Gido duc va Pao tao.

Ban hanh Quy ché t6 chiic va hoat dong cia 05 don vi: Ban Qudn ly du dn
va Giai phéng mit bing thuge Ban Quan ly Khu kinh té tinh; Vin phong Pang ky
dAt dai tinh Binh Dinh; Trudng Cao déng Binh Pinh; Trung tdm Phan tich va Po
ludng Chét lwong Binh Pinh, Trung tam Théng tin - Ung dung khoa hoc va cong
nghé Binh Pinh tryc thude S& Khoa hoc va Cong nghé.

P& phéan bd chi tidu bién ché su nghiép cho cac don vi truc thude S& Giao
duc va Dao tao nam hoc 2019 — 2020; xay dung ké hoach bién ché cong chiic va
s6 lugng nguoi 1am viée trong cac don vi su nghiép cong lap nam 2020 va phé
duyét danh sach va kinh phi thuc hién giai quyét chinh sach tinh gian bién ché dot
II ndm 2019 (38 nguoi).

4. Xay dung, nang cao chit lwgng d6i ngii can bo, cong chire

a) Cong tac tuyén dung, thi ning ngach cdng chire, vién chiec:

- Ngay 18/01/2019, tinh da td chie ky thi tuyén céng chic hanh chinh nim
2018, tham gia ky thi co 1. 900 thi sinh tham du ddm béo theo quy trinh, quy dinh
cua phap luat. Dén nay, UBND tinh da phé duyet két qua va ra quyet dinh tuyen
dung cong chire dbi véi 278 thi sinh tring tuyén.

_ UBND tinh di t& chtc kiém tra sat hach va tiép nhén bé nhiém ngach
cong chirc dbi véi cac truong hop chuyén tir vién chiic sang cong chite va chuyén
tlr can bd, cong chire cap x4 thanh cdng chuc cAp huyén try 1én; thi ning ngach
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cbng chtrc va thi thang hang vién chirc hanh chinh tir cdn sy 1én chuyén vién; thi
ning ngach cong chiic hanh chinh tir chuyén vién lén chuyén vién chinh.

b) V& cong tac dio tao, bdi dudng can b, cong chiic, vién chic:

Cin ot K& hoach dao tao, bé)i‘ dudng céan bé’, cong chuc, vién chic nha
nuoe nam 2019, tinh d& mé cac 16p boi dudng cho doi tuong la lanh dao, quan ly

cap huyén (40 hoc vién), lanh dao, qudn ly cac don vi sy nghiép céng lap (70 hoc
vién), nhiéu 16p bdi dudng nghiép vu cho dbi tuong 1a can bd, céng chirc cap x4,

D& ban hanh K& hoach bdi dudng nang cao ning lyec 1anh dao quan ly vé du
lich (Quyét dinh sb 2787/QD-UBND ngay 12/8/2019 ctia UBND tinh) nhim phéi
hop véi Trudong Dai hoc AUT-NewZealand mo 02 16p bdi dudng tai Viét Nam va
01 1op tai NewZealand cho 120 hoc vién 14 lanh dao tai cc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh.

Ngoai ra, UBND tinh d& ban hanh Quyét sb 41/2019/QB-UBND ngay
19/7/2019 quy dinh vé chinh sach trg cép dbi v6i can b, cong chire duge cir di
dao tao va Quyét dinh s6 42/2019/QP-UBND ngay 19/7/2019 sua d6i, bd sung
Piéu 1 quy dinh vé chinh sach thu hut va vu dai 601 voi bac si, dugce s gial doan
2016-2021 ban hanh kém theo Quyét dinh s& 35/2015/QD-UBND ngay
01/10/2015 ctia UBND tinh.

5. Vé cai cach tai chinh edng

Viéc thuc hién céc quy dinh vé ché d6 tu chu, tu chiu trdch nhiém vé su
dung bién che va kinh phi quan Iy hanh chinh déi véi céc co quan nha nudc theo
Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP cua Chinh pht, Nghj dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 cta Chinh phii stra d6i bd sung mét s6 didu cta Nghi dinh sd
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cda Chinh phu tiép tuc duoc quan tdm thuc
hién. Nhin chung, céc co quan, don vi dia phuong cta tinh dé chu dong hon trong
viée str dung hiéu qua bién ché duoc giao; td chiic sép xép lai bé may, chi trong
cdng tac quy hoach, luin chuyén b tri va bd nhiém can bd, céng tdc dao tao, bbi
dudng cén bg, cong chic; chu dong trong viée st dung kinh phi quan ly hanh
chinh mét cach hop 1y d& hoan thanh t&t nhidém vu duoc giao va tiét kiém kinh
ph1 tang thu nhap cho can bg, cdng chuc, nguoi lao dong cta co quan, don vi;
viéc thuc hign cac quy dinh vé cong khai viéc sir dung ngén sach & cac co quan,
don vi da dan di vao né nép, cé nhidu chuyen bién tich cuc; dén nay 11 huyén, thi
x4, thanh phd va 159 x4, phudng, thi trAn trén dia ban tinh d3 thue hién co ché tu chi

theo quy dinh.

D4 tridn khai thuc hién ké hoach chuyén céc don vi sy nghiép cong lap c6 du
didu kién thanh céng ty cb phi“m theo Quyét dinh sé 22/2015/QP-TTg ngay
22/6/2015 cta Thu tuéng Chinh phu tat 05 don vi: Trung tdm Quy hoach va Kiém
dinh x4y dung, Trung tam Gibng cay trbng, Trung tim Dang kiém phuong tién
thity bd, Trung tdm Dao tao nghiép vu giao théng vén tai va Ban quan ly cang ca
tinh.

Bén canh do, trong quy Il nam 2019, UBND tinh da giao quyén tu chd, tu
chiu trach nhiém vé tai chinh ndm 2020 va giai doan 2021-2023 cho Trung tam
Hoat dong thanh thiéu nién tinh Binh Pinh va phé duyét phuong an tu chi, phin
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loal don vi su nghié€p cdng lip cia cac don vi tryc thude S6 Noéng nghigp va Phat
trién néng thén nam 2019 va nam 2020 theo Nghi dinh s6 141/2016/NB-CP ngay
10/10/2016 cua Chinh phu.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

a) Ung dung Cong nghé théng tin trong hoat ddng cua co quan hanh chinh
nha nuéec:

UBND tinh dé ban hanh Ké hoach trién khai x4y dung chinh quyén dién tur
tinh Binh Dinh ndm 2019 (Quyét dinh s6 1899/QD-UBND ngay 06/6/2019); Quy
ché tiép nhén, xr Iy, phat hanh va quan ly van ban dién tir trong co quan hanh
chinh nha nudc tinh Binh Pinh (Quyét dinh s6 43/2019/QD-UBND ngay
08/8/2019).

Pén nay 100% cic sé, ban, nganh, UBND cép huyén va UBND cép x4 cla
tinh da duge trién khai hé théng Van phong dién t. P4 thuc hién cap nhéat hoan
thién hé théng Vin phong dién tir dam bao céc tinh ning theo quy dinh, ¢6 kha
ning tich hop, chia sé di lidu, lién thong v6i Truc lién théng vin ban qubc gia
theo 16 trinh quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QB-UBND ngay 12/7/2018 cia
Thu tudng Chinh pht vé viée gii nhan vian ban dién ti gitta cac co quan trong hé
thong hanh chinh nha nuéc. Tinh dén ngay 31/8/2019, d3 co tdng cong 194.569
van ban duge gui, nhén lién théng trén Truc lién théng vai 33.130 van ban gui di
va 161,439 van ban nhan.

Thye hién Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cia Thi tuéng
Chinh phu va céc quyét dinh cta UBND tinh, Cha tich UBND tinh c6ng b Danh
muc thi tuc hanh chinh c6 thue hién tiép nhan hd so, tra két qua gial quyét qua
dich vu buu chinh céng ich trén dia ban tinh; tir dhu nam dén nay, d& c6 53 thu tuc
hanh chinh c6 phat sinh hd so qua dich vu buu chinh cong ich vai 10.893 hé so
giao dich.

b) V& tinh hinh 4p dung Hé théng quan ly chét lugng (ISO 9001)

Dén nay, toan tinh c6 20/20 s¢, ban, nganh, 11/11 huyén, thi x4, thanh phd
va 12 UBND cép x3 (thuc hién thi diém theo ké hoach ciia tinh) hoan thanh viéc
xdy dung, ap dung va duy tri Hé théng quan ly chét lugng theo ti€u chudn TCVN
ISO 9001:2008 dbi véi cac hoat dong lién quan dén giai quyét TTHC cho cd

nhan, t§ chire.

b phé duyét 31 UBND chp x4 trién khai xdy dung, ap dung HTQLCL theo
Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001 : 2015 (theo Quyet dinh s6 2619/QD-
UBND ngay 30/7/2019 cua UBND tinh). Bong thoi, dé nang cao hidu qua ap
dung Hé théng quén ly chét fuong tai UBND cap huyén, UBND tinh da cho nhap
Hé théng quan ly chét [uong cua Phong Tai nguyén va Moi truong cap huyén vao
van hanh chung vo1 Hé théng quan ly chat lugng theo Tiéu chuén quéc gia TCVN
ISO 9001 : 2008 ctiia UBND cap huyén.

T chirc 02 Hoi nghi pho blen va huéng dan M6 hinh khung Hé théng quan
ly chat Juong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 : 2015; 01 16p dao tao,
tap hudn dénh gid noi bd vé Hé théng quan 1y chét luong theo Tiéu chudn qubc



gia TCVN ISO 9001 : 2015 cho cong chic thudc cac co quan hanh chinh nha
nuoc.

1. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng wu diém

Trong Quy IIT nim 2019, céng tac CCHC trén dia ban tinh dugc trién khai
thure hién co ban dy da va kip thoi cdc noi dung yéu cdu vé cai cach hanh chinh,
dédc biét 1a trong c¢6ng tac chi dao, diéu hanh, xay dung va ban hanh cac k& hoach
trién khai nhiém vu cai cdch hanh chinh nam 2019. Viéc chi dao va to chirc thuc
hién céng tac CCHC trén dia ban tinh duoge trién khai tuong déi dong bd, quyét
liét, bdm s4t nhiém vu trong tdm ctia Chinh ph va ké hoach phat trién kinh té - xa
héi cia tinh ndm 2019.

Thu truéng cdc co quan, don vi déd quan tdm, chu trong cong tac chi dao,
diéu hanh v& CCHC, kip thoi trién khai céc n6i dung céng viée lién quan dén
cong tic CCHC theo chuc nang, nhiém vu dugc giao; nhan thic cta can bd, cong
chirc, vién chirc vé cong tdac CCHC ngay cang duoc nang cao.

Cong tac cai cach TTHC, thuc hién co ché mot clra, mot clra lién théng gan
voi tang cudng ung dung CNTT trong giai quyét «cong viée da phat huy hiéu qua
tich cuc, gop phén tao thuan loi, giam chi phi, tiét kidm thoi gian cho ngu’m dén
va doanh nghiép trong viéc thuc hién thu tuc hanh chinh, déc biét trong viéc trién
khai cac dich vu céng truc tuyén muc do 3, mirc do 4 tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cua tinh.

2. Nhirng ton tai, han ché

Bén canh nhing két qua dat duoc, cong tac CCHC ciia tinh van con mot sb
tdn tai, han ché nhu:

- N6i dung ké hoach CCHC cua cdc co quan, don vi con khé chung chung,
thiéu nhiém vu, giai phap gén voi muc tidu, két qua san phdm céng viée cu thé;
cdng tac tuyén truyén CCHC chua da dang.

- Noj lam vige va trang thiét bi phuc vu hoat déng cta B phén tiép nhén va
tra két qua clia mét s6 dia phuong cap x4 chua dam bio theo quy dinh; van con
nhleu don vi dia phu0‘ng thuc hién chua dung quy dinh vé cdng khai TTHC; gial
quyét TTHC dbi luc con tré han so véi thoi gian quy dinh, nhét 13 trén linh vue
dét dai.

- Ty 18 van ban trao ddi gifta cic co quan hanh chinh nha nuéc dudi dang
di¢n tir va ty 1€ CBCCVC st dung hé thong thu dién tir cong vu cua tinh con kha
thip; viéc trién khai va thue hién _cung cép dich vu cong truc tuyen muc do 3, muc
d6 4 cua tinh con nhiéu han ché, ty 16 TTHC c¢6 phat sinh hd so thp, cong tac
tuyén truyén dé khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc
tuyén chua phi hop.

- Thue hién viée ap dung hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuén ISO
9001 : 2008 vao hoat dong cuia céc co quan hanh chinh nha nudc cip x& con chdm
50 vO1 yéu cAu, tién d6 theo Ké& hoach dé ra; nhiéu noi thuc hién mang tinh hinh
thuce, chua phat huy hiéu qua cao.




3. Nguyén nhan ciia tdn tai, han ché

CQng tac chi dao, didu hanh cia mét sb co quan, don vji trong céng tac
CCHC van chua dugc quan tdm dung miic; cong tic kiém tra, dén ddc, huéng dan
trién khai cong tdc CCHC chua kip thoi va chua duge tién hanh thuong xuyén.

. D01 ngii cong chire chuyén trach truee tiép thuc hién nhiém vy CCHC tai
nhi€u co quan, dia phuong con han ché vé& ning luc tham muu, chua dép Gng dé
trién khai cac nhiém vu CCHC tai céc don vi. Viée bd tri va st dung kinh phi dé
thuc hién k’é hoach CCHC hang nam tai mét sb co quan, don vi dia phuong van
con han ché.

IV. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG QUY IV/2019

1. Tiép tuc thuc hién sip xép, t6 chirc bd mdy bén trong cua sé, nganh cép
tinh, UBND cap huyén; ra sodt, sita d6i, bd sung quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co clu t6 chuc cla co quan chuyén mén cép tinh, UBND cap huyén
theo quy dinh ctia Chinh phi va hudng dan cua cac Bg, nganh Trung vong.

2, Trién khai thuc hién Ké hoach do ludng su hai long ctia nguoi dén, tb
chirc d6i voi su phuc vu cla cac co quan hanh chinh nha nudc nam 2019 trén dia
ban tinh.

3. Xay dung va trién khai Ké hoach thdm dinh Chi s cai cich hanh chinh
dodi véi cdc co quan, don vi, dia phuong trén dja ban tinh.

4. Tang cuong cong tic thanh tra cdng vy, kiém tra, cong tdc CCHC, kiém
tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong déi véi céc co quan hanh chinh, don vi su
nghiép trén dia ban tinh.

5. Ban hanh Quy dinh vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thér}g
trong giai quyet thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh; xay dung Ké ‘hoach trién
khat phan mém mot ctva dién tir tal UBND cdc huyén, thi x4, thanh pho.

6. Xay dung K& hoach CCHC nam 2020 va du toan kinh phi dam béo thuc
hién.

Trén dly la mét s két qua thuc hién nhiém vu CCHC Quy III va nhiém vu
quy IV nam 2019, UBND tinh Binh Dinh trén trong bao cdo B4 Néi vu tong hop

theo quy dinh./]{y:

Noi nhiin:

- Vu CCHC (Bd Néi vu);

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- CT va cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac co quan TW trén dia ban tinh;
- Céc sd, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc huyén, TX, TP; NGk T &—
- LBVP UBND tinh; “*Phan Cao Thing
-TT TH-CB, P.HCTC;
- Luu: VT, KSTT. FM
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